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Agenda

+» Status vedrgrende Korona

+* Driftsforstyrrelser og funksjonelle feil

*» Maleverdiinnsending, balanseavregning, avviksoppgj@r

s Aktuelle saker

+* Info om planlagte endringer og nedetid i Elhub produksjonsmiljg

*** Spgrsmal og svar
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Status vedrgrende Korona

++ Status Elhub
+ Statnett og Elhub viderefgrer alle gjeldende tiltak frem til 15. juni
¢ Det fungerer bra a jobbe hjemmefra
¢ Forelgpig lite sykefraveer
* Ingen vesentlige forsinkelser i planlagt utviklingsarbeid sa langt men noen interne forbedringsinitiativ er lagt pa is
+» Beredskapsplaner er utarbeidet. Om ngdvendig vil utviklingsarbeid nedprioriteres for a ivareta drift

+»»Status markedsaktgrer slik vi ser det
+»» Daglig drift ser ut til & fungere som normalt
¢ Antall supporthenvendelser er stabilt
+ Vi har fatt tilbakemeldinger pa at utskifting av gjenstaende provilavregnede malere gar tregere
¢ Viktig at dere informerer Elhub dersom dere har problemer med a opprettholde normal drift, send mail til post@elhub.no
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Driftsforstyrrelser og funksjonelle feil

+» Driftsmeldinger https://elhub.no/driftsmeldinger/

¢ Kjente funksjonelle feil https://elhub.no/dokumentasjon-og-miljoer/miljoer/elhubs-produksjonsmiljo/
** Nye feil registrert siden forrige mgte

o,

+* Feil som er utbedret/avklart siden forrige mgte
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Grunnlag balanseavregninger — ikke godkjent

** MGA som ikke er godkjent for 21/4 (D+8)
< MEL@Y1
< MIP1
% UVDAL1

** MGA som ikke er godkjent for 23/4 (D+6)
% FINNF1
» NORDKR1
» SUNNFJD1

** MGA som ikke er godkjent for 25/4 (D+4)
% EIDEF1
% FINNF1

** MGA som ikke er godkjent for 22/4 (D+7)
< MIP1
» NORDKR1
< UVDAL1

** MGA som ikke er godkjent for 24/4 (D+5)
% FINNF1
% KVINN1
< OTRA1
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Fakturering og Avviksoppgjor

¢ Fakturering av gebyrer for april maned er tenkt gjennomfgrt 5. mai

*» Neste avviksoppgjor er tenkt kjgrt 18. mai

+» Vi vil gjgre nye uttrekk for a se etter suspekte maleverdier, netteiere vil da blir kontaktet i Igpet av uken for & undersgke og
eventuelt utbedre.
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Aktuelle saker

+* Maleverdihistorikk pa malepunkt ved ny kraftleverandar

**Nar ny kraftleverandgr overtar et malepunkt far de tilgang til maleverdier tilbake til da sluttbrukeren flyttet inn pa malepunktet, ref. Tilgang
til grunndata og maleverdier. Elhub vil automatisk sende maleverdier fra oppstart av kraftleveranse til ny kraftleverandgr og de kan, hvis
gnskelig, etterspgrre historiske maleverdier gjennom BRS-NO-315.

s Det er besluttet a ikke innfgre automatisk utsending av historiske maleverdier for a forhindre at Elhub sender ungdvendig mye data til
aktgrer som ikke gnsker dette. Det oppfordres heller til at hver aktgr vurderer behov for a sette opp automatisk sp@rring pa historiske
maleverdier i forbindelse med en oppstart.

elhub


https://elhub.no/nyheter/maleverdihistorikk-pa-malepunkt-ved-ny-kraftleverandor/
https://elhub.no/dokumentasjon-og-miljoer/datakvalitet-i-elhub/tilgang-til-grunndata-og-maleverdier/#tilgang

Aktuelle saker

* Innf@gring av oppgradert og omforent standard for giennomfakturering basert pa EHF 3.0 var mandag 20. april. Norsk
Elhub Edielstandard for gjennomfakturering er dokumentert her. Standarden inkorporerer kravene som stilles for a
stptte EHF 3.0 Forward billing, og inneholder informasjonselementer som er omforent for bruk i kraftbransjen. Viktig at
alle aktgrer na verifiserer at eget systemoppsett og aksesspunktopplysninger er oppdatert! Enkeltfakturaer kan sendes
kontrollert.

**Mange aktgrer utveksler na nyeste versjon filer, men Systemstgtten for Ediel er blitt kjent med at bruk av gjeldende standard for
gjiennomfakturering fortsatt ikke er mulig for enkelte aktgrer. Vi gjgr derfor giennomfakturerende nettselskaper oppmerksom pa at de bgr
kontakte sine fakturamotparter blant kraftleverandgrene pa gjennomfakturering sa raskt som mulig og fa bekreftet at de per na kan motta
nyeste versjon gjennomfaktureringsfiler. Basert pa dette ma nettselskapet velge om de gnsker a kjgre manedsfaktureringen for april pa
gammel versjon, eller om de vil kjgre pa na gjeldende oppgraderte versjon. Ved sistnevnte er det altsa en risiko for at enkelte

kraftleverandgrer ikke vil kunne motta fakturafiler. Det synes greit at avsendende nettselskap kan kjgre pa enten gammel eller ny versjon, da
kraftleverandgrer som har oppgradert til riktig versjon for mottak av fakturafiler kan lese inn og behandle begge versjoner.

**E-post om dette er sendt til generelle kontakter og gkonomi/fakturakontakter i Edielportalen.
s Kontakt post@elhub.no ved eventuelle spgrsmal.
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Aktuelle saker

s tillegg til strukturdataendringene presentert forrige uke vil fglgende strukturdataendring blir giennomfgrt denne uken

s Ishavskraft AS overtar portefgljen til Rakkestad Energi AS Kraft og vil massekjgre leverandgrbytter (BRS-NO-101) for de aktuelle
malepunktene

*»*Det er ingen strukturdataendringer kommende uke

**Elhubs testmiljg — Vi oppdaterte dataene i Elhubs testmiljg (Exatest2) i forrige uke
*»Selve kopien av data gikk bra og miljget var oppe igjen til fredag 24. april som planlagt

*»*Vi hadde litt startproblemer i helgen som medfgrte nedetid fra I¢grdag formiddag. Dette ble rettet sgndag ettermiddag.
Vi arbeider med a fa lastet opp testdata til nye aktgrer som ikke har egen data

s Historiske maleverdier er ikke kopiert over til testmiljget, men vi jobber med 3 etablere ukentlig Channel Milestone

s Portalbrukere og andre ting som 13 i testmiljget for mandag 20. april, men som ikke ligger i produksjonsmiljget er ikke kopiert over. Meld i sa
fall fra, sa ordner vi dette
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Planlagte endringer og nedetidsvinduer fremover

¢ Planlagte funksjonelle endringer fremover:

¢ https://elhub.no/dokumentasjon-og-miljoer/miljoer/elhubs-produksjonsmiljo/planlagte-og-giennomforte-endringer-i-elhub-
produksjonsmiljo/

¢ Lgrdag 02.05.2020 vil maleverdi og markedsprosesskger pauses mellom 12:00 — 16:00
** Gjelder fornyelse av interne sertifikat

*» Maleverdier og markedsprosesser som sendes inn mellom klokka 12 og 16 ikke vil prosesseres eller videresendes fgr etter klokka 16. De vil
heller ikke vaere synlige i portalen i dette tidsrommet.

+* Planlagt nedetid spndag 03.05 kl 12-24 for deploy av service release mai

elhub


https://elhub.no/dokumentasjon-og-miljoer/miljoer/elhubs-produksjonsmiljo/planlagte-og-gjennomforte-endringer-i-elhub-produksjonsmiljo/

Neste mgte

¢ Onsdag 06.05.2020 kl. 12.30
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Spdrsmal og svar
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