24.04.2019

Elhub driftsforum

Thon Hotel Opera, Oslo




S el -
- MW
- NE

Driftsforum 3

Feilrettinger i Elhub

24.april 2019 2




Planlagte releaser i Elhub

Go Live Mars-release April-release Mai-release Juni-release
(18/2) (3/3) (7/4) (5/5) (2/6)
R1.0 R1.1 R1.2 R1.3 R1.4
R1.1.1 R1.1.2 R1.2.1 R1.3.1

]

Installasjon i QA fgr Prod

Installasjon i testmiljgene hver 3.uke i maneden

» Hoved-release 1 spndag i maneden. Ekstra-release 2.sgndag i maneden har i hovedsak veert for EnergylP-oppdateringer
» Mellom-releasene tas ogsa pa sgndager

» Innhold i manedsreleasene bestemmes ca. 4 uker f@gr release-dato, men her kan gjgres det justeringer

» P.t. er det 83 feilrettinger, endringer og forbedringer som er planlagt i Mai-release ] ] ]



Rutiner for feilhandtering

*» Malet er at alle feil skal oppdages av monitorering, men der er vi ikke enda.
** Feil kan ha 3 kategorier:
= A (P1) = Kritisk feil som skal rettes umiddelbart
= B (P2) = Alvorlig feil som normalt skal rettes i neste release
= C(P3)=Mindre alvorlig feil som rettes ut fra prioritet
** Involverte team:
= 1.linje (L1) — Operatgrene i Elhub
= 2.linje (L2) — Leverand@rs onshore-team
= 3.linje (L3) — Leverandgrs offshore-team
¢ Elhubs release-manager bestemmer innhold i neste release i samarbeid med Elhubs

fagansvarlige og leverandgr

elhub



Kjente feil pa Elhub.no

L)

L)

L)

*

L)

*

»
*

*

»
*

*

\/
000

Her vises oversikt over kjente feil som pavirker bruken av Elhub i vesentlig grad
Det kan ogsa veaere feil som pavirker enkeltakt@grer og som vil bli avklart direkte med disse

A-feil/P1 blir eventuelt lagt ut som driftsmelding og ikke under kjente feil

Kiente feil

Mai release (intern side)

Gir oversikten god nok oversikt over apne feil og nar de er planlagt rettet?

elhub


https://elhub.no/dokumentasjon-og-miljoer/miljoer/elhubs-produksjonsmiljo/kjente-feil-i-elhubs-produksjonsmiljo/
https://confluence.elhub.org/display/EAM/Elhub+R1.3.0+Release+notes
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Maleverdirapportering — kompletthet

X/

** Nedgang i kompletthet i pasken
*» D+5 kjgrte skedulert

X/

“* NVE fglger opp kompletthet pa D+1

Proszentvis kompletthet
D+1 D+2 D3 D+4 D+5
Malepunkttype Malepunkttype Malepunkttype Malepunkttype Malepunkttype

Bruksdezn Forbruk Storprod Liten proc Utveksling Forbruk  Stor prod Liten proc Utveksling Forbruk  Stor prod Liten proc Utveksling Forbruk  Stor prod Liten proc Utveksling Forbruk  Stor prod Liten pro¢ Utveksling
08.042019 09974 09243 09681  0.8635 09990 09939 09811 009818 09994 09963 09811 09340 0.9993 10000 09812  1.0000 0.9993 L0000 09812 10000
09042019 09985 09042 09807 08348 09994 09957 09816 09840 09904 09994 09816  1,0000 09995 09994 09312  1.000) 09995 09994 09812 10000
10042019 09942 09628 09308 09361 09047 09994 09508 1.0000 09905 09904 09812 10000 09995 09994 09812  1.000) 09995 09994 09820  1.0000
11042019 09933 09267 09602 08674 09095 09994 09813 10000 09005 09904 09813 1.0000 09995 09994 09813 10000 09995 09994 09821 10000
12042019 09987 09634 09302 009588 09092 09640 09810 09500 09902 09670 09810 09647 09095 09994 09819  1.000) 09997 09994 00819 10000
13042019 09984 09301 009306 00470 09080 09670 09818 09647 09004 09904 09827 1.0000 0,003 09394 09827 10000
14042019 09982 09634 09806 009503 09094 09988 00827 1,0:000 09906 09938 09827 1.0000 0.9097 09334 09831 10000
15042019 09652 09445 09338 09343 09955 09976 09713 008098 09955 09904 09713 09063 0.9096 09904 09830 10000
16042019 09942 09383 09497 09338 09950 09945 09713 09937 09991 09994 09828 1.0000 09991 09994 09828 10000
17042019 09940 09463 09697 09540 09986 09652 09824 09599 09986 09659 09824 09604 09986 09994 09324 10000

15.042019 08043 07439 09357 038049 09679 09390 09795 09380 09699 09726 09795 09984 09703 09726 09808 09937
10.042019 09619 09378 09750 09570 09664 09719 09779 09984 09684 09726 09791 09987 00040 09004 00820  1.0000
20042019 09638 091352 09730 09556 & 09673 09390 09767 09783 00038 09630 09795 09604

21042019 09645 09384 09730 09567 00026 09650 09783 09602

22042019 09885 09646 09767 09549

elhub



Maleverdirapportering — kvalitet

X/

X/

X/

E-alitet pa maleverdier D5

Bruksdegn Malt

02042019
03042019
4042019
05042019
06042019
07042019
08042019
09042019
10.04.2019
11.04 2019
12.04 2019

0.9912
0.9912
0.9909
0.9902
0.0895
0.9907
0.0881
0.9915
0.9914

0.992
0.9924

E=t.
0.0021
0.0021
00021
0,0026
0,0026
0,0026
0,0057
0,0023

0,002
0,002
0,002

Forbruk
End. est Temp

0.0061
0.0063
0.0065
0.0066
0.0075
0.0062
0,0056
0,0056

0,006
0.0054
0.0052

0.0001
OE-03
1E-4
0E-035
8E-05
8E-03
TE-05
8E-05
9E-03
9E-035
OE-03

“* NVE fglger opp kvalitet pa D+5

*» For Utveksling har andelen «Malt» gkt

Svs.ber: Mangler MAalt

0

(=== = = = N — L — R — R —]

0.0005
0,0004
0.0004
0.0004
0.0004
0,0005
0,0005
0,0005
0,0005
0.0005
0,0003

0.9875
0.9898
0.9783
0.9724
0.9708

0,986
0.9864
0.9855
0.9921
0.9928
0.9903

Es=t.

0.003
0.0038
0,0062
0,02135

0.024
0,00386
0,0088
00075
0,0033
0.0026
0,0048

+* Gjenstar godkjent D+5 for enkelt MGA fra 13. april og fremover

Produksjon
End. est Temp

0.0069
0.0044
0.0149
0.0044

0,004
0.0048
0,0048
0,0064
0,0039

0,004
0.0043

0,0006
0
0,0006
0,0012
0,0012
0,0006
0
JE-05
0

0

0

Svs.ber: Mangler MAalt

0

(= = = = == = R = R = R == =]

0.9329
0.9771
0.9737

0.969
0.9691
0.9669
0.9705

0.974
0.9753
0.9744
0.9738

E=t.
0.0332
00013
0,0013
0,0033
00036
0,0042
0,0022
00025
0.0011
0,0022
0.0:008

Liten produksjon

End. est Temp

0,0086
0,0057
0.0057
0,0059
0,0057
0,0074
0,0076
0,0037
0,0049
0,0048
0,0058

0.0017
0.0017
0.0017
0.0017
0.0017
0.0017
0,0009

0,001
0,0008
0.0008
0.0014

Svs.ber: Mangler MAalt

0

== = e e [ e [ e Qe = L —

0.0016
0.0142
00174
0.0108
0.0198
0,0198
0,0188
0,0188

0,018
0.0179
0.0181

0.9669
0.9687

0.965
0.9651
0.9651
0.9693
0.9684
0.9682
0.9665
0.9688
0.9706

Es=t.
0.0089
0.0086
0.0089
0.0124
0.0123
0.0084
00079

0,008
0.0072
0,007
0,007

Utveksling

End. est Temp

0,0243
0,0227
0,0261
0.0226
00226
00224
0,0237
0,0239
0,0263
0,0243
0,0224

0
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Grunnlag balanseavregninger

Status MGA pa de ulike versjonskjeringer

Mars
11.042019
12.04 2019
13.04.2019
14.04.2019
15042010
16.04 2019
17.04 2019
18.04.201
19.04.201
20.04 201
2104201
2204201

b= = R e R = =]

Mlax
Min
Hennomshit

Mlax
Min
Gjennomsnit

Godkjent
208
230
223
243
226
237
234
182
229
220
219
213

Godljent

D+l
Feilet
33
20

D+1
Feilet

Stoppet

Stoppet

61

10

Godljent
303
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e B R~ R =R = = W = ]
2 e MO MDD GO a GO MDD Oy

Godlgent

305
245
281

D+2
Feilat
2
13
10
&

13
13
11
14
16

D+2
Feilet

14

Stoppet Godljent
9 302
35 273
43 306
10 303
17 303
8 304
36 266
47 284
M4 29
47 267
48
Stoppet Godljent
Mars
307
269
23 290
April
306
249
32 283

D3
Feilet

Stoppet
2 10
11 30
3 3
2 7
2 7
4 6
14 34
10 20
6 17
12 i3

Stoppet
3 19
9 21

Godkjent
304
303
310
310
306
302
297
288
301

Godlgent

D+4
Feilet

e LT =R = PR R PR

Stoppet

Stoppet

[ -]

[= = I = L |

Godljent
314
314
312
312
307
307
303
302

D3
Feilet

L= R S == ==

h

Stoppet

Lo il A= —]

e )
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Oppfolging fra NVE

| perioden 26. april —31. mai vil NVE fglge opp krav til daglig rapportering:

*» Kompletthet D+1
* 99,95% for forbruk og liten produksjon
¢ 100% for produksjon og utveksling

¢ Kvalitet maleverdier D+5
** 99% malte verdier pa forbruk og liten produksjon
** 100% malte verdier pa produksjon og utveksling
** Feilet balanseavregning

Elhub beregner grunnlag og sender til NVE samt distribuerer pa elhub.no minimum en gang i uka

elhub



Korrigeringer av feil i BRS-NO-313/BRS-NO-315

** Spgrring pa maleverdier i BRS-NO-315 der det har vaert korrigeringer har ikke alltid returnert riktige verdier fra
Elhub:

| enkelte tilfeller der deler av den korrigerte perioden i innkommende BRS-NO-313-meldingen ignoreres fordi verdiene har et eldre
tidsstempel enn det vi har fra fgr, sa vil Elhub likevel sende ut en periode som ogsa dekker disse verdiene. Konsekvensen er at Elhub lager
en ugyldig melding der antall timesverdier ikke stemmer med periode

Vi planlegger a sende ut BRS-NO-313 pa nytt til alle relevante aktgrer for disse tilfellene, uavhengig av hvilken akt@gr som har spurt
* Dette vil kun gjelde bruksdggn fra 18.02.2019 og fremover
* Perioder fgr 18.02.2019 og verdier pa reaktive kanaler resendes ikke. Om man mistenker feil her, kan man spgrre pa
nytt med BRS-NO-315
* Utsending skjer i slutten av inneveaerende uke, eller starten av neste uke (med nyhetssak i forkant)

** Vi hadde ogsa en feil i utsendelsen av BRS-NO-313 i noen spesielle tilfeller der nettselskapet sendte inn en ugyldig
melding.

Feilen var ikke i daglig innsending, kun nar det ble sendt korrigeringer for en lengre periode med flere bruksdager eller flere overlappende
korrigeringer med feil tidsstempel. Her ser vi det ogsa som ungdvendig risiko a sende verdier pa alle malepunkt for a fange opp relativt fa

feil. Dermed blir det avsender/mottaker som ma finne eventuelle feil, og nettselskapet bgr da sende nye BRS-NO-313 til Elhub.



Audun Meinich

Avviksoppgjor

24.04.2019, Driftsforum



Avviksoppgjor

* | henhold til avregningsforskriften §6-12 og §6-13 skal Elhub gjennomfgre det gkonomiske
oppgjoret mellom aktgrene for profilavregnede malepunkt (na kjent som APAM, fgr kjent

som Saldoppgjer)

e | forskriften star det at nettselskapene skal giennomfgre det gkonomiske avviksoppgjaret

for timesavregnede malepunkt (ATAM) pa grunnlag generert av Elhub
* Av praktiske arsaker har Elhub tilbudt seg a ogsa fakturere ATAM (gratis og med motpartsrisiko)
* Det formelle rundt dette tas opp i bransjeradet. Sa langt har 67 nettselskaper svart, alle positivt

elhub



Testkjoring 29.04

* Vi mistenker at det er mye feil i dataene etter D+5, og ser at det kommer inn mye
maleverdier etter D+5

* Vivil kjgre en testkjgring av avviksoppgjoret for a gi nettselskapene tid til a rette opp i
datagrunnlaget for det ekte avviksoppgjaret kjgres

* Ingen fakturaer vil bli generert
* Ingen meldinger vil bli sendt til aktgrene
» Rapporter vil bli generert i Elhub Web Portal

* Aktgrene vil fa 16 dager til a rette eventuelle feil funnet i testkjgringen fgr
avviksoppgjaret kjpres pa ekte

elhub



Avviksoppgjor 15.05

e Avviksoppgj@ret skal normalt kjgres automatisk den 15. hver maned

* Grunnet sterk mistanke om darlig datakvalitet har vi hittil valgt 3 utsette dette i et hap om
at kvaliteten blir bedre

* Vitenker na a kjgre det 15. mai, og etter dette kjgre det tidsstyrt hver maned

* For bade testkjgringen og avviksoppgj@ret vil vi publisere en nyhetssak med
brukerveiledninger

* Brukerveiledning for avviksoppgjar
 Brukerveiledning for avviksoppgjar for utveksling

* Avviksoppgjaret vil ogsa bli tatt opp i det ukentlige statusmgtet med bransjen

elhub


https://elhub.no/oppgaver-i-elhub/veiledere/veileder-til-avviksoppgjor/
https://elhub.no/oppgaver-i-elhub/veiledere/avviksoppgjor-for-utveksling/
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Hydro-case

¢ Hydro ble utsatt for et cyber-angrep 18.mars
*» Systemene for maleverdiinnsending ble bergrt og satt ut av spill

+»» Sterkt forsinket maleverdiinnsending

¢ Hydro start manuell innhenting av maleverdier
¢ Etter en ukes tid med kartlegging, starter Hydro manuell innhenting av maleverdier

¢ En meget tidkrevende prosess

*» Systemsvikt ved innsending til Elhub

¢ Ingen kontakt med deres server for innsending til Elhub

elhub



Konsekvenser

** Pavirker kompletthet for flere enn bare Hydro-nettomrader
** Flere nabonett og deres naboer igjen har fatt forsinkelser i maleverdirapporteringen
*» Lavere kvalitet pa rapporterte verdier fra Hydro til andre aktgrer

¢ Hydro sin rapportering pavirker ogsa andre nettomrader

** Elhub matte utsette den tidsstyrte balanseavregningen (D+5)
** Konsekvenser for hele markedet

¢ Mye ekstraarbeid for Elhub

elhub



Nodlgsning for maleverdiinnsending

** Brukes i tilfeller der alt annet er prevd
¢ Elhub har utviklet et enkelt verktgy for innsending av maleverdier (BRS-313)

*»» Kan sikre komplett rapportering dersom et nettselskap sliter

** Verktgyet for innsending
¢ Juridisk avtale mellom nettselskap og Elhub
“* Mottak av BRS-NO-313 XML fra netteier
¢ En Elhub-operatgr sender inn XML til Elhub

¢ Full logging av alle innsendte meldinger

elhub



Nadlgsning — noen skjermbilder

ELPME

Upload History STATNETT trondb
File with CollectedDataRequest *
Instructions

Velg il | Ingen fil valgt « The uploaded file must contain 1 CollectedDataRequest (v2)

« DocumentType = E13
Party requesting help * « EnergyBusinessProcess = BRS-NO-313

« EnergyBusinessProcessRole = DDE

Select party v « Valid against X5D, Schematron and timeseries rules.

Configuration
External Reference (e.g. ServiceNow) * « GLN replacement = 7080003927187
« Certificate Subject = SERIALNUMBER=915925529,
CN=ELHUB AS, O=ELHUB AS, C=NO
« Elhub Service Uri =

Send to Elhub https://service elhub no:8200/WebService/services

elhub



Nadlgsning — noen skjermbilder

ELPME

Upload

Histaory

Status

%

Uploaded At

28.03.2019 08.39

26.03.2019 08.39

26.03.2019 08.24

28.03.2019 08.24

28.03.2019 08.23

28.03.2019 08.23

Party

Hydro Energi AS
{nett)

Hydro Energi AS
{nett)

Hydro Energi AS
{nett)

Hydro Energi AS
{nett)

Hydro Energi AS
{nett)

Hydro Energi AS
{nett)

Party GLN

7080005052818

7080005052818

7080005052818

7080005052818

7080005052818

7080005052818

Uploaded By

STATNET T\trondb

STATNETT\trondb

STATNET T\trondb

STATNET T\trondb

STATNET T\trondb

STATNET T\trondb

External Reference

Hydro-sak

Hydro-sak

Hydro-sak

Hydro-sak

Hydro-sak

Hydro-sak

STATNETT\trondb

Edielportalen Log Reference

20167624

20167622

20167620

20167618

20167616

20167614

elhub



@dlgsning — noen skjermbilder

Edielportalen Engelsk B Duer innlogget som: Trond Bierg

Systemstette for Ediel

Edielregisteret * Brukerveiledninger ~ Test og sertifisering ~ Systemstgtte + Administrasjon ~

Dokumentsok Aktorsok
B [ [ sek |
Du er her: Forside = Meldingslogg
Meldingslogg
Referanse Intern logg id Retning Testcase Fra Til
[ | [z0167524 ] @ alle Mottatt Sendt [23.04.2019 [oo:00 ] [23.04.2019
Status Type Aktsr  ® Avsender/mottager Juridisk avsender Fysisk avsender Appl.
[alle v =] [ealley v] [sTatnET v]
Viser1-1av1 <« f»>
| Status ‘ Tid « [ Tyee Avsender Mottager Meld. ref. Utv. ref. |App|‘
| [= @ 28.03.2015 08.39.31 Cﬂ||EEtEdDataREguEstf’DDE Elhub &5 86720a52-a5d1-4dc-b32f-05fd7c3a5062 ELHUB
@- Meldingsdetaljer for meldings ID 20167624 x -
CollectedDataRequest Tilknyttede meldinger
Velg avsender: [ v|[E oo | @
OtherSoapResponse
Status: Ol Lagringstidspunkt: 28.03.201% 08.35.31
Retning: Send Raw: Vis - 4917 bytes
Juridisk avsender: 7080003927187::9
Juridisk mottaker: 7080003824349::9
Fysisk avsender: 7080003%927187:5:
Lagringstidspunkt: 28.03.201% 08.39.31
Meldingsreferanse: 86720a52-a5d1-4dc5-b32f-09fd7c8a5062
Uri: https://service.elhub.no: 5200/ WebService/services/MeteringValues
Kommunikasjonsinfo: WEBSERVICE
Testcase:
Land: NO
Importfil: Vis - 102567 bytes
Xml: - 69663 bytes
Raw: - 73643 bytes
Meldingsegenskaper
External-Reference  Hydro-sak
Initiating-User STATNETT\trondb
IsXxmlRulesvalid True
IsXsdValid True
Party-GLN 7080005052818
Party-Name Hydro Energi AS (nett) -

elhub
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Bakgrunn

¢ Gyldig grunn for ending av ID for privatpersoner er godt definert i BRS-NO-301
¢ Endringer i sluttbruker-ID for privatpersoner (fadselsnummer) kan gj@res giennom

denne prosessen ndr det finnes gyldig grunn, f.eks. ved bytte fra D-nummer til

fadselsnummer, ved endring av kjgnnsstatus, uskiftet bo, eller ved feil i migrert data.

¢ Det er ikke definert noen gyldig grunn for endring av id pa organisasjoner.

** Det er ingen sperrer for endring av organisasjonsnummer pa sluttbruker i Elhub og vi
registrerer at det har vaert gjort. Dette har ogsa skapt problemer for enkelte netteiere.

¢ Hva skal veere praksis i bransjen? Finnes det noen gyldige grunner for 3 endre

organisasjonsnummer i BRS-NO-3017?

elhub



Momenter til diskusjon

* Husk at "Grunndata for sluttbruker har ingen gyldighetsperiode, men vil veere gyldige for
sluttbrukeren for hele perioden sluttbrukeren er knyttet til malepunktet."

e Typer endringer
* Oppkjgp
* Omstrukturering
* Konkurser
* Endring hoved/virksomhetsnummer

* Det ma sikres at avtaler/systemer hos nett handterer det

elhub



Regime for manuell giennomfgring av
markedsprosesser i Elhub

elhub



Apen informasjon / Public information

Markedsprosesser som giennomfgres manuelt i Elhub

e Elhub har definert et sett av tilleggstjenester som kan bestilles. Dette er manuelle endringer knyttet til feil i

migrering og reverseringer fgr Go Live:
* Feil eller manglende data migrert fra netteiere. Dette gjelder IKKE historikk, kun navaerende kontrakter.

* Reversering av prosesser som er giennomfgrt fer Elhub Go Live (innflytt, leverandgrbytter, opphgr/utflytt).

* Vijobber videre med a identifisere feilsituasjoner hvor prosesser manuelt ma handteres av Elhub.

* Feil i historikk f@r Go Live som ikke har innvirkning pa avregningen i Elhub vil ikke bli rettet.

elhub


https://elhub.no/oppgaver-i-elhub/tilleggstjenester/

Apen informasjon / Public information

Regime for manuell gjennomfgring av markedsprosesser i Elhub

Vi far en del henvendelser om a gjennomf@gre markedsprosesser manuelt nar de feiler hos aktgren.

Vi forstar at det er flere feil hos systemleverandgrene som gjgr at markedsprosesser feiler i Elhub, og vi forstar at dette er
utfordrende for markedsaktgrene. Vi mener likevel at det er systemleverandgrenes ansvar a finne workarounds og permanente
l@sninger sammen med aktgrene, selv om det er frustrerende og kan ta tid.

Videre er var forstaelse at systemleverandgrene ikke har utviklet og testet mottak av manuelle endringer fra Elhub i tilstrekkelig
grad. Det betyr i praksis at aktgren ma ha hjelp av sin systemleverandgr uansett dersom markedsprosesser feiler hos aktgren.

Fra 1.april innfgrte Elhub betaling for manuell gjennomfering av markedsprosesser. Dette er i praksis en
omfordeling av kostnader fra aktgrer som har lite feil til aktgrer som har mye feil. Flere aktgrer synes det er
urimelig a ta betaling allerede fra 1.april da de opplever mye feil og ekstraarbeid ifm. innfgringen av Elhub.
Elhub foreslar derfor at vi venter med a ta betalt for giennomfgring av manuelle endringer til vi kommer
tilbake til en normalsituasjon i markedet. Ingen aktgrer har forelgpig blitt fakturert for dette.

Prisen er satt til 1210,- per pabegynte time.

Sparsmal til diskusjon

Synes ekspertgruppen at Elhub bgr ta betalt for slike tilleggstjenester?
Hvis ja, fra hvilket tidspunkt bgr Elhub innfgre betaling for slike tilleggstjenester?

elhub
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Testdata i Exatest2

*** Gjeldende data i Exatest2 ble kopiert fra Elhub Prod 22/11 2018

*»» Det var planlagt ny kopiering fra Elhub Prod i mars, men denne er blitt utsatt

Kopiering fra Kopiering Ny
Prod 22/11 mars kopiering ?
* _ 1 ) 1 )

Go Live

¢ For Go Live var det gode argumenter for a bruke prod-data i test
= Test av komplett Elhub-funksjonalitet inkludert malverdiinnsending og balanseavregning
= Samtidig test med mange aktgrer over en kort periode i Generalprgven
= Test av migrering

= Ytelsestester

*** Behovet for testdata er ikke det samme na som vi er i produksjon

elhub



Oppdateringer av testmiljgene

Go Live Mars-release April-release Mai-release Juni-release
(18/2) (3/3) (7/4) (5/5) (2/6)
R1.0 R1.1 R1.2 R1.3 R1.4

||

Installasjon i QA fgr Prod

||

Elhub -

Installasjon i Systest3 og Exatest2 hver 3.uke i maneden

Nye releaser fra Systemleverandgrer

Aktgrene - l l l l l 1

Aktgrenes prod- og testmiljper

elhub



Behov for testdata

*** Nar har aktgrene behov for 3 gjennomfgre test?
= Test av ny funksjonalitet
= Regresjon
¢ Hvor mange aktgrer vil teste regelmessig?
= Kun store aktgrer med egne systemoppsett?
*» Hvilke typer av tester vil bli giennomfgrt?
= Test av maleverdiinnsending/beregning/fakturering krever koordinert
innsending fra flere aktgrer
" Ytelsestester og volumtester krever stgrre mengder av data

¢ Ved nye versjoner av Elhub vil det veere utvidete behov for testdata

elhub



Alternativer

I T N [

1. Vi har kun fiktive data i
Exatest2.

2. Gjeldende prod-kopi fra
22/11 blir liggende.

3. Elhub kopierer fra Prod til
Exatest2 regelmessig.

Vi tilfredsstiller krav til ikke a bruke
prod-data til test (GDPR).

Aktgrene kan generere egne testdata ut
fra behov via BRS’er og synke disse med
egne testmiljger.

Aktgrene vil fortsatt ha mange
malepunkter a teste pa som ikke er
endret i prod.

Exatest2 er i synk med aktgrenes
testmiljger.

Aktgrene vil ha friske data a teste pa og
vil kunne kopiere maleverdier fra Prod.
Det vil til enhver tid veere testdata for
ulike scenarier fra prod.

Anonymisering kan brukes for a
maskere data.

Det kan veere krevende a lage testdata for ulike
scenarier.

Kopiering av maleverdier fra prod er ikke
mulig.

Koordinert test med ulike aktgrer involvert blir
krevende.

Muligheten for 3 kopiere maleverdier fra prod
avtar fordi det blir stgrre og stgrre avvik
mellom test og prod.

GDPR vil fortsatt veere et issue.

Prod-data er i prinsippet ikke lov & bruke til
testformal og GDPR har skjerpet dette kravet.
Aktgrene ma oppdatere egne testmiljger hver
gang Elhub kopierer.

elhub



Apen informasjon / Public information

Saksnr.: 22-03 Sakstype: | Beslutning Vedlegg: 1 slide etter denne

Saksnavn: Forslag til endringer til Styringsmodell for bransjen Ansvarlig: | Elhub

Kort beskrivelse av saken

Bakgrunn: Det er i samarbeid med bransjerddet utarbeidet en styringsmodell for bransjen. Styringsmodellen er beskrevet i et vedlegg til Elhub brukeravtale. | gjeldende
styringsmodell er det definert to operasjonelle organer for behandling av operasjonelle saker:

Norsk Ediel Ekspertgruppe (NEE). NEE skal veere en radgivende gruppe og beslutningsveileder for Avregningsansvarlig i arbeidet med forvaltning av Norsk Elhub Ediel-standard.
NEE arbeider bade teknisk og funksjonelt, og vil besta av representanter for aktgrer og systemleverandgrer i kraftbransjen.

Elhub Driftsforum. Driftsforum skal sikre et effektivt operasjonelt samspill mellom markedsaktgrene og Elhub. Hovedoppgaven er a arbeide for samordnete Igsninger av
operasjonelle utfordringer, samt koordinerte driftsrutiner og endringsprosedyrer. Driftsforum skal veere en arena hvor representanter fra de betalende markedsaktgrene,
systemleverandgrene og Elhub.

Problemstilling:

1. Mange operasjonelle saker har bade en driftsmessig side og en mer langsiktig side. A skille behandling av dette i forskjellige fora kan veere lite effektivt og kan ogsd medfgre
suboptimale Igsninger. Vi mener det er hensiktsmessig 8 samordne dette i stgrre grad.

2. Frafall og endret fokus i bransjeradet- har bransjeradet riktig sammensetning

Hva skal det tas stilling til:

1. Det foreslas a sla sammen NEE og Driftsforum til Elhub brukerforum. Elhub brukerforum skal arrangeres manedlig

Formal og mandat for Elhub brukerforum skal vaere

+  Asikre et effektivt operasjonelt samspill mellom markedsaktgrene og Elhub

+ A arbeide for samordnete Igsninger av operasjonelle utfordringer, samt koordinerte driftsrutiner og endringsprosedyrer.

»  Aveere en raddgivende gruppe og beslutningsveileder for Avregningsansvarlig i arbeidet med forvaltning av Norsk Elhub Ediel-standard og prioritering av forbedringer i Elhub
(roadmap)

Deltagere i Elhub brukerforum skal vaere

*  Representanter for nettselskaper, kraftleverandgrer og tredjeparter

*  Systemleverandgrer

* NVE

*  Statnetts seksjon for balanseavregning

*  Elhub (mgteleder)

2. Medlemmer til bransjeradet: Bgr vi ta en ny runde med oppnevnelser tilsvarende det som ble gjorti 2013?




Apen informasjon / Public information

Forum

Elhub Sikre et effektivt operasjonelt samspill mellom Representanter for * Leder: Eigil Manedlig
Brukerforum markedsaktgrene og Elhub nettselskaper * Referent: Christine / Helle
(sammenslaingav ¢ Arbeide for samordnete Igsninger av operasjonelle * Representanter for * Sekreteer: Julie
driftsforum og utfordringer, samt koordinerte driftsrutiner og kraftleverandgrerog ¢ Jan Magne, ev. Anne Cath.
NEE) endringsprosedyrer. tredjeparter (endringer og plan/releaser)
* Radgivende gruppe og beslutningsveileder for * Systemleverandgrer * Andreas (prosesser)

Avregningsansvarlig i arbeidet med forvaltningav ~ *= NVE * Anne Cath/Anne Stine

Norsk Elhub Ediel-standard og prioritering av * Elcert (Struktur/personvernradgiver)

forbedringer i Elhub (roadmap) * Balanseavregning * Kristoffer (teknisk)

* Alf (Beregninger/maleverdier)
*  Truls (markedssupport)
*  Bard (drift)

Brukerforum - *  Oppretter arbeidsgrupper for spesifikke * Leder for arbeidsgruppen Egen
Arbeidsgrupper/ problemstillinger som ma behandles. Problemene hentes i hovedsak fra Elhub.
NEE skal ikke saksbehandles i Brukerforum-mgtene. * Referent til arbeidsgruppe
* Arbeidsgruppen rapporterer status og forslag stilles tilgjengelig fra
til Brukerforum. Elhub har Brukerforum
beslutningsmyndighet. * Ressurser fra Bransjen — NVE

* Elhub kan opprette egne arbeidsgrupper.
(Eks. forespgrsler fra NVE)



